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설치 지침 및 중요 정보

개요

이 문서에서는 다음 내용을 설명합니다.

• Dell 시스템에서의 운영 체제 설치 및 재설치에 대한 지침

• 추가적인 정보를 얻는 방법

운영 체제 설치 및 재설치

다음 옵션 중 하나를 사용하여 시스템에 SUSE Linux Enterprise Server 11 을 설치 및 재설치할 수 있습니다.

• Dell Systems Build and Update Utility 매체 사용

• 사용자 정의 설치를 위해 SUSE Linux 설치 매체 사용

• UEFI(Unified Extensible Firmware Interface) 모드에서 SUSE Linux Enterprise Server 11 설치

• USC(Unified Server Configurator)를 사용하여 설치

• DUP(Dell 유틸리티 파티션)로 구성된 시스템에 설치

노트: Dell Systems Build and Update Utility 매체를 사용하여 SUSE Linux Enterprise Server 11 을 설치 및 재설치

하는 것이 좋습니다.

Dell Systems Build and Update Utility 매체는 다음과 같은 설치 이점을 제공합니다.

• 설치 과정을 자동화합니다.

• 사전 설치된 운영 체제의 경우, RPM(Red Hat Package Manager) 모듈 및 파티션 구조를 포함하여 사전 설
치된 설정으로 복원합니다.

• 운영 체제에서 감지된 하드웨어 구성요소의 정확한 장치 드라이버 같은 추가 소프트웨어를 제공하거나 
PowerEdge 시스템에 맞춰 구성할 수 있습니다.

SUSE Linux 설치 매체를 사용하여 사용자 정의 설치를 수행하려면 추가로 직접 수정하거나 SUSE Linux 설치 매체

에 없는 패키지를 추가로 설치합니다.

수동 변경 수행에 대한 자세한 내용은 “중요 정보”를 참조하십시오.

추가 소프트웨어를 다운로드하려면 dell.com/support 를 참조하십시오.

Dell Systems Build and Update Utility 매체 사용

Dell Systems Build and Update Utility 매체는 다음과 같은 설치 이점을 제공합니다.

• 설치 과정을 자동화합니다.

• 사전 설치된 운영 체제의 경우, RPM 모듈 및 파티션 구조를 포함하여 사전 설치된 설정으로 복원합니다.

• 운영 체제에서 감지된 하드웨어 구성요소의 정확한 장치 드라이버 같은 추가 소프트웨어를 제공하거나 
Dell PowerEdge 시스템에 맞춰 구성할 수 있습니다.

Dell Systems Build and Update Utility 매체를 CD/DVD 드라이브에 넣고 시스템을 재부팅합니다. 화면상의 지침 및 

매체와 함께 제공된 설명서의 지침을 따르십시오.
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SUSE Linux 설치 매체 사용

SUSE Linux 설치 매체를 사용하여 사용자 정의 설치를 수행하려면 다음 단계를 수행합니다.

1. CD/DVD 드라이브에 SUSE Linux 설치 매체를 넣고 시스템을 부팅합니다.

2. CD/DVD 드라이브가 첫 번째 부팅 장치인지 확인합니다.

– 시스템에 상용 BIOS 가 있는 경우, 부팅 중에 <F2> 키를 눌러 BIOS 를 시작하고 광학 드라이브를 첫 
번째 부팅 장치로 설정합니다.

– 시스템에서 UEFI(Unified Extensible Firmware Interface)를 지원하면 부팅 중에 <F11> 키를 눌러 UEFI 부
팅 관리자를 시작하고 부팅 모드를 Boot from CD(CD 로 부팅) 옵션으로 설정합니다. UEFI 기반 설치에 
대한 자세한 내용은 "UEFI 모드에서 SUSE Linux Enterprise Server 11 설치"를 참조하십시오.

3. Boot(부팅) 메뉴에서 Install(설치)을 선택합니다.
SUSE Linux Yet Another Startup Tool (YaST)(SUSE Linux YaST(Yet Another Startup Tool)) 설치 프로그램이 로드됩

니다.

4. 화면의 지시사항에 따라 설치를 완료합니다.

자세한 내용은 SUSE Linux Enterprise Server 11 설치 매체에 있는 운영 체제 설명서를 참조하십시오.

UEFI 모드에서 SUSE Linux Enterprise Server 11 설치

UEFI 모드에서 SUSE Linux Enterprise Server 11 설치하려면 다음을 수행하십시오.

1. 시스템을 부팅하고 <F2> 키를 눌러 시스템 설정으로 이동합니다.

2. Boot Settings(부팅 설정)를 선택하고 Boot Mode(부팅 모드)를 BIOS 에서 UEFI 로 변경합니다.
시스템을 다시 부팅합니다.

3. SUSE Linux Enterprise Server 11 매체를 CD/DVD 드라이브에 넣습니다.

4. 첫 번째 부팅 장치가 광학 드라이브인지 확인합니다.
첫 번째 부팅 장치가 광학 드라이브가 아니면 UEFI Boot Settings(UEFI 부팅 설정)로 이동하여 부팅 순서를 변
경합니다.

5. SUSE Linux Enterprise Server 11 매체에서 부팅하려면 Continue(계속)를 선택합니다.
YaST 설치 화면이 표시됩니다.

6. Installation Settings(설치 설정) 화면이 표시될 때까지 설치를 계속합니다.

7. Partitioning(분할)을 클릭합니다.

8. Custom Partitioning (for experts)(사용자 지정 분할(전문가용))를 선택하고 Next(다음)를 클릭합니다.

노트: 이전 파티션 및 볼륨 그룹이 있으면 삭제합니다.

9. Expert(전문가)를 클릭하고 Create New Partition Table(새 파티션 테이블 생성)을 선택합니다.

10. GPT 를 선택하고 OK(확인)를 클릭합니다.

11. 200MB 기본 파티션을 boot 파티션에 대해 추가합니다.

12. 생성한 파티션의 마운트 지점을 /boot/efi 로 선택합니다. Format Partition(파티션 포맷)을 선택하고 File 
System(파일 시스템) 유형을 FAT 으로 선택합니다.

13. 필요에 따라 다른 파티션을 생성합니다.

14. 설치 과정을 계속합니다.
설치 완료 후에 SUSE Linux Enterprise Server 11 에 대한 항목이 UEFI 부팅 관리자에 추가되어 있는지 확인하

고 이 부팅 관리자를 사용하여 시스템을 부팅합니다.
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USC(Unified Server Configurator)를 사용하여 SUSE Linux Enterprise Server 11 설치

USC 는 SUSE Linux Enterprise Server 11 설치를 지원하는 OS Deployment(OS 배치) 마법사를 제공합니다.

노트: USC 는 운영 체제 설치를 완료하는 데 필요한 최신 드라이버를 제공하지 않을 수도 있습니다. 이러한 

경우 최신 드라이버를 dell.com/support 에서 다운로드하거나 Dell Systems Management Tools and 
Documentation 매체를 사용하십시오.

노트: USC-LCE(Unified Server Configuration—Lifecycle Controller Enabled)는 출하 시 기본적으로 설치되는 내
장형 드라이버와 함께 제공됩니다. 운영 체제 설치를 시작하기 전에 Platform Update(플랫폼 업데이트) 마법

사를 실행하여 최신 드라이버를 보유하는 것이 좋습니다. 자세한 내용은 Dell Unified Server Configurator - 
Lifecycle Controller Enabled User Guide(Dell Unified Server Configurator - Lifecycle Controller Enabled 사용 설명

서)(support.dell.com/manuals)의 Updating The Platform Using The Platform Update wizard(플랫폼 업데이트 마법

사를 사용하여 플랫폼 업데이트) 항목을 참조하십시오.

OS Deployment(OS 배치) 마법사를 사용하여 설치를 시작하려면 다음과 같이 합니다.

1. 시스템을 부팅하고 Dell 로고가 표시되는 10 초 동안 <F10> 키를 누릅니다.
2. 왼쪽 창에서 OS Deployment(OS 배치)를 클릭합니다.
3. 오른쪽 창에서 Deploy OS(OS 배치)를 클릭합니다.

노트: 시스템에 RAID 컨트롤러가 있으면 드라이버 설치를 계속하기 전에 RAID 를 구성해야 합니다. 자
세한 내용은 Dell Unified Server Configurator - Lifecycle Controller Enabled User Guide(Dell Unified Server 
Configurator - Lifecycle Controller Enabled 사용 설명서)(dell.com/support/manuals)의 Optional RAID 
Configuration(선택적 RAID 구성) 항목을 참조하십시오.

4. 운영 체제 목록에서 SUSE Linux Enterprise Server 11 64-bit(SUSE Linux Enterprise Server 11 64 비트)를 선택하고 
Next(다음)를 클릭합니다.
USC 또는 USC-LCE 가 필요한 드라이버를 OEMDRV 라는 내부 USB 드라이브의 /linux/suse/x86_64-sles11/
install/*.rpm 아래에 추출합니다.
드라이버가 추출된 후, USC 또는 USC-LCE 는 운영 체제 설치 매체를 삽입하라는 메시지를 표시합니다.

5. SUSE Linux Enterprise Server 11 매체를 삽입한 후, Next(다음)를 클릭합니다.
6. Finish(마침)를 클릭하고 시스템을 재부팅한 후 운영 체제 매체로 부팅하여 운영 체제 설치를 계속합니다.

노트: 재부팅할 때 시스템은 키를 눌러 운영 체제 매체로 부팅하라는 메시지를 표시합니다. 키를 누르

지 않으면 시스템은 하드 드라이브로 부팅합니다.

운영 체제가 설치된 후, 4 단계에서 추출한 드라이버로 시스템을 업데이트하는 것이 좋습니다.
추출한 드라이버는 OEMDRV 드라이브 아래의 /linux/suse/x86_64-sles11/install 에 있습니다.

노트: 복사한 모든 드라이버는 18 시간 후에 자동으로 제거되므로 운영 체제 설치를 18 시간 내에 완료해야 

합니다. 18 시간 이전에 드라이버를 제거하려면 시스템을 재부팅하고 <F10> 키를 눌러 USC 를 다시 시작합

니다.

rpm -UvH *rpm 명령을 사용하여 드라이버를 설치합니다.
자세한 내용은 Dell Unified Server Configurator-Lifecycle Controller Enabled User Guide(Dell Unified Server 
Configurator-Lifecycle Controller Enabled 사용 설명서)(dell.com/support/manuals)의 Common Features(일반 기능) 항
목을 참조하십시오.

Dell 유틸리티 파티션으로 구성된 시스템에 SUSE Linux Enterprise Server 11 설치

DUP(Dell 유틸리티 파티션)는 시스템 부팅 중에 시작될 수 있는 진단 유틸리티 및 기타 유틸리티를 포함합니다. 
Dell 유틸리티 파티션으로 구성된 시스템에 SUSE Linux Enterprise Server 11 을 설치하거나 다시 설치하는 경우, 부
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트 로더를 부팅 파티션의 첫 번째 섹터에 설치하도록 선택하십시오. 이렇게 하면 시스템이 MBR(Master Boot 
Record)을 덮어쓰지 않기 때문에 유틸리티 파티션에서 부팅할 수 있는 옵션이 유지됩니다.

그렇게 하려면 다음 단계를 수행하십시오.

1. Installation Settings(설치 설정) 화면에서 Expert(전문가)를 클릭하고 Booting(부팅)을 클릭합니다.
Boot Loader Settings(부트 로더 설정) 창이 표시됩니다.

2. Boot Loader Installation(부트 로더 설치)을 클릭합니다.
3. Boot Partition(부팅 파티션)에서 Boot(부팅)를 선택합니다.

SUSE Linux Enterprise Server 11 이 시스템에 설치됩니다.

노트: 유틸리티 파티션이 있으면 설치 프로그램에서 기존 파티션을 확인합니다. 유틸리티 파티션은 

the/dev/sda1 파티션에 있습니다. 기본적으로 YaST 는 이 파티션을 덮어쓰지 않습니다.

장치 드라이버

SUSE Linux Enterprise Server 11 매체에서 사용할 수 있는 장치 드라이버 패키지는 새로운 PowerEdge 시스템을 지
원하지 않을 수 있습니다. Dell 은 이러한 장치 드라이버를 시스템에 설치 가능한 RPM 패키지로 제공합니다.

설치 완료를 위해 최신 드라이버가 필요한 경우 Dell 은 장치 드라이버를 KMP/DKMS 패키지로 제공하며, 이 패키

지는 표준적인 RPM(Red Hat Package Manager) 설치 절차에 따라 설치될 수 있습니다.

support.dell.com 에서 다음 항목을 다운로드할 수 있습니다.

• 최신 드라이버 또는 드라이버 디스크 이미지

• DKMS 프레임워크

KMP 사용에 대한 내용은 developer.novell.com 에서 Partner Linux Driver Process Introduction(파트너 Linux 드라이

버 프로세스 소개) 페이지를 참조하십시오.

시스템 패키지 업데이트

Novell 에서는 버그 수정, 보안 문제 해결 및 새 기능 추가를 위한 소프트웨어 업데이트를 정기적으로 발표합니

다. 이러한 업데이트는 novell.com/support 에서 다운로드할 수 있습니다. 시스템을 배포하기 전에 시스템 소프트

웨어를 최신 버전으로 업데이트하는 것이 좋습니다.

패키지 업데이트를 자동으로 다운로드 및 설치하려면 SUSE Linux Enterprise Server 배치 설명서를 참조하십시오.

시스템 설정 구성

설치 후 하드웨어, 소프트웨어 및 서비스를 비롯한 시스템을 구성하려면 SUSE Linux Yet Another Startup Tool 
(YaST)(SUSE Linux YaST(Yet Another Startup Tool))를 사용합니다. 텍스트 콘솔에서 YaST 를 시작하려면 명령 프롬

프트에 /sbin/yast 를 입력합니다. X Window 시스템에서는 /sbin/yast2 를 입력하거나, KDE(K Desktop Environment)
의 System 메뉴 항목 또는 GNOME 의 기본 메뉴에서 YaST 를 선택합니다.

중요 정보

이 항목에서는 소프트웨어 수정과 문제에 대한 정보 및 Dell 시스템에서의 SUSE Linux 사용에 관한 추가적인 정
보를 제공합니다.

노트: 최대 절전/슬립(S3, S4) 모드는 Dell PowerEdge 시스템에서 지원되지 않습니다.
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네트워크 장치의 일관된 이름 지정

Linux 의 이전 버전에서는 운영 체제에 의해 할당된 인터페이스 이름이 시스템 보드 또는 애드인 네트워크 어댑
터의 상응하는 포트에 매핑되지 않았습니다. 예를 들어, eth0 가 반드시 시스템의 Gb1 포트와 연결되는 것은 아닙
니다.
SUSE Linux Enterprise Server 11 SP 2 에는 네트워크 장치의 일관된 이름 지정을 지원하는 새로운 기능이 있습니

다. 새로운 명명 체계에서는 Dell 이 개발하여 GPL 로 릴리즈한 biosdevname udev helper utility(biosdevname udev 
도우미 유틸리티)를 사용하며, 시스템 BIOS 가 제안하는 대로 시스템에서의 네트워크 어댑터 위치에 기반하여 

새로운 이름을 제시합니다.

biosdevname utility(biosdevname 유틸리티)는 이더넷 인터페이스 이름을 논리적으로 할당하고 시스템 보드 또는 

애드인 네트워크 어댑터의 해당하는 물리적 포트와 매핑할 수 있도록 시스템 BIOS 를 지원합니다.

새로운 명명 규칙은 다음과 같습니다.

Lan-On-
Motherboard/내
장형 인터페이
스

em<포트 번호>_<가상 함수 인스턴스/NPAR 인덱스>
(ethernet-on-motherboard <1,2..>)

PCI 애드인 인터
페이스

p<슬롯 번호>p<포트 번호>_<가상 함수 인스턴스/NPAR 인덱스>

노트: 새로운 명명 체계는 Dell 시스템에서 기본적으로 활성화됩니다. 새로운 명명 체계를 비활성화하려면 

설치 중에 biosdevname=0 명령줄을 실행합니다.

노트: biosdevname utility(biosdevname 유틸리티) 및 새로운 명명 체계에 대한 자세한 내용은 네트워크 장치

에 대한 새로운 명명 규칙을 설명하는 문서(linux.dell.com/files/whitepapers)를 참조하십시오.

문제와 해결 방법

이 항목에서는 SUSE Linux Enterprise Server 에서 나타나는 일반적인 문제, 적용 가능한 해결 방법 및 임시 해결책

에 대한 정보를 제공합니다.

SUSE Linux Enterprise Server 11 SP2 에 H700 카드를 교체한 후 시스템을 부팅할 수 없
음

설명 H700 컨트롤러를 교체하고 전체 구성을 가져오기 한 후 파일 시스템 로드에 실패하여 다
음 오류 메시지가 표시됩니다.
could not find /dev/disk/by-id/scsi-<id-number>-part2

이 문제는 SLES 11 SP1 에서도 볼 수 있습니다.

해결 방법 설치하는 동안 /disk/by-uuid 방법을 사용하여 fstab 엔트리를 생성합니다. UUID 
(Universally Unique Identifier)를 사용하여 파일 시스템을 구축하여 문제를 해결합니다. 
UUID 파일 시스템 속성은 하드 드라이브 포맷이 아닌 이상 하드웨어 변경으로 변경되지 

않습니다.

원래대로 작동합니다. 자세한 내용은, https://www.suse.com/documentation/sles11/
book_sle_deployment/?page=/documentation/sles11/book_sle_deployment/data/
book_sle_deployment.html 을 참조하십시오.

원인 SUSE 는 기본적으로 설치하는 동안 by-id 방법을 사용하여 fstab 엔트리를 생성합니다. 이
는 컨트롤러, 디스크, 및 파티션 이름으로 부터 시리얼 번호의 조합입니다. 컨트롤러의 
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시리얼 번호가 디스크 ID 의 일부분이므로 컨트롤러가 교체될 때 번호가 변경됩니다. 이
러한 이유로 시스템 부팅 오류가 발생합니다.

SUSE Linux Enterprise Server 11 SP2 에서 /var/log/messages 및 Dmesg 로그 파일에 오
류 메시지를 표시함

설명 iDRAC 에서 전원 예산이 설정된 경우 열 이벤트 도중에 SUSE Linux Enterprise Server 11 
SP2 64 비트 시스템이 MCE 오류를 표시할 수 있습니다.

다음 오류 메시지가 /var/log/messages 로그 파일 및 dmesg 로그 파일에 표시됩니다.

[Hardware Error]: Machine check events logged.([하드웨어 오류]: 
시스템 검사 이벤트가 기록되었습니다.)

해결 방법 향후의 SUSE Linux Enterprise Server 11 SP2 메인터넌스 업데이트 커널에서 수정 사항이 

제공됩니다.

원인 열 인터럽트 처리기에서 오류 메시지를 트리거합니다.

OMSA 를 설치하는 동안 IPMI 드라이버 시작 중에 오류 메시지가 나타남

설명 Dell PowerEdge R620, T620, M620, R720 및 R720xd 시스템에서 IPMI 서비스를 시작하면 시
스템 로그에 Could not enable interrupts, failed set, using polled 
mode(인터럽트를 활성화할 수 없습니다. 설정에 실패했고, 폴링 모드를 사용 중입니다)
라는 메시지가 표시됩니다.

이 메시지에 따르면 운영 체제가 폴링 모드에 있지만, Linux 드라이버는 계속 인터럽트 모
드로 작동합니다.

이는 의도된 동작입니다. 이 문제는 iDRAC 펌웨어의 추후 버전에서 해결됩니다.

iSCSI LUN 대상을 Intel 10G 네트워크 컨트롤러에 지정하면 운영 체제 부팅이 중지됨

설명 Intel 10G 네트워크 컨트롤러(Intel 카드 X520 및 Intel 이더넷 X520-DA2 서버 어댑터)를 사용

하여 운영 체제를 iSCSI LUN(Logical Unit Unmber)에 설치하려고 하면 POST 이후의 부팅 화
면에서 시스템 응답이 중지됩니다.

해결 방법 BIOS 메뉴에서 로컬 스토리지 컨트롤러를 비활성화한 후, iSCSI 기반 설치를 계속합니다.

원인 이 오류는 BIOS 0xE820 코드가 int 12 인터페이스와 일치시키기 위한 첫 번째 0xE820 
항목을 반환하지 않아 ACPI 사양과 맞지 않기 때문에 발생합니다.

IPMI 명령으로 CPU 사용률 증가

설명 IPMI 를 통해 관리되는 Dell PowerEdge 시스템에서 BMC 에 대한 IPMI 명령으로 인해 

kipmid 스레드가 CPU 시간을 많이 사용하게 될 수 있습니다.

해결 방법 이 문제는 드라이버 옵션 – kipmid_max_busy_us 를 ipmi_si 드라이버 모듈에 추가하여 해
결됩니다.

/etc/modprobe.d/ipmi.conf 파일을 생성하여 다음 줄과 같이 옵션을 설정하고 ipmi_si 모듈

을 다시 로드합니다.
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options ipmi_si kipmid_max_busy_us=300

TCP 네트워크 스택의 소프트 락업으로 인해 시스템이 중단됨

설명 TCP 네트워크 스택의 소프트 락업으로 인해 채널 본딩이 사용되는 시스템이 중단되고 

IPv6 이 유휴 상태에 있게 됩니다.

해결 방법 본딩이 적용된 IPv6 을 비활성화합니다.

원인 이 문제는 스위치 설정과 네트워크 토폴로지의 조합 때문에 발생합니다. 이 문제의 원인

은 TCP 네트워크의 버그에 있습니다.

UEFI 모드에 있는 SUSE Linux Enterprise Server 11 에서 IPMI 드라이버가 타임 아웃됨

설명 SUSE Linux Enterprise Server 11 이 UEFI 모드에 있으면 IPMI(Intelligent Platform 
Management Interface) 드라이버가 타임 아웃됩니다.

해결 방법 이 문제를 해결하려면 다음 중 하나를 수행하십시오.

• 다음과 같이 IPMI 드라이버가 KCS(Keyboard Controller Style) 인터페이스를 사용할 
수 있게 합니다.
# modprobe ipmi_msghandler

# modprobe ipmi_si type="kcs" ports="0xca8" regspacings="4"

# modprobe ipmi_devintf

• ipmi_si 옵션을 아래와 같이 /etc/modprobe.conf 파일에 추가합니다.
options ipmi_si type="kcs" ports="0xca8"regspacings="4"

SUSE Linux Enterprise Server 11 이 유휴 상태에 있으면 ACPI C 상태에 있는 시간을 더
한 값이 낮음

설명 SUSE Linux Enterprise Server 11 이 유휴 상태에 있으면 ACPI C 상태인 C1 및 C3 이 시스템 

전력 사용량을 줄이는 데 효과적으로 사용되지 않습니다. 시스템의 유휴 상태에서 ACPI 
C 상태에 있는 시간을 더한 값은 95-99 퍼센트로 예상됩니다. 그러나 실제 사용된 체류 시
간을 더한 값은 50 퍼센트에 불과합니다.

원인 이 문제는 Cx 상태의 시간이 잘못 보고되게 하는 pmtimer 오버플로 때문에 발생합니다.

이 문제에 대한 해결 방법은 추후 릴리즈를 통해 제공됩니다.

특정 슬롯에서의 PCI-e 오류로 오류 메시지가 표시됨

설명 시스템의 PCI 슬롯 또는 컨트롤러에 하드웨어 오류가 있는 경우 PCIAER 이 PCI 오류를 보
고하지 않습니다.

해결 방법 pci=noaer 을 기본값으로 시스템을 부팅하여 시스템이 PCI 오류를 보고하도록 하고 BIOS
가 오류 보고 작업을 처리할 수 있게 합니다.

원인 이 문제는 PCIAER 기능의 버그 때문에 발생합니다.
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원격 iSCSI LUN 에서 부팅할 수 없음(SUSE Linux Enterprise Server 11 IPv6)

설명 BCM 57710 NIC 와 Dell EqualLogic 대상 간의 IPv6 iSCSI 연결이 운영 체제 설치 이전에 활성

화되어 있으면 LUN 에 운영 체제가 설치되지 않을 수 있습니다.

원인 이 문제는 iSCSI 부팅 및 IPv6 을 지원하는 NIC 에서만 발생합니다. DHCPv6 클라이언트 데
몬은 SUSE Linux Enterprise Server 11 initrd 에 의해 사용되지 않습니다. 따라서 iSCSI 가 시
스템 부팅 중에 IPv6 주소를 읽을 수 없으므로, Dell EqualLogic 대상의 IPv6 iSCSI 포털에서 

이니시에이터가 분리됩니다.

자세한 내용은 novell.com/support 에서 문서 7005016 을 참조하십시오.

전원 사이클링 이후 UEFI 모드에서 운영 체제가 로드되면 SUSE Linux Enterprise 
Server 11 X86_64 가 중단됨

설명 UEFI 모드에서 SUSE Linux Enterprise Server 11 이 재부팅되는 경우 시스템이 재부팅 중에 

응답하지 않을 수도 있습니다.

원인 이 문제는 bash 에서 신호 처리기를 실행하는 경우에만 발생합니다.

이 문제에 대한 해결 방법은 추후 릴리즈를 통해 제공됩니다.

SUSE Linux Enterprise Server 11 을 실행하는 PowerEdge R805, PowerEdge M805 및 
PowerEdge M905 시스템이 일부 PCI 또는 메자닌 카드로 인해 재부팅될 수 있음

설명 PowerEdge R805, PowerEdge M805 및 PowerEdge M905 시스템에 일부 Qlogic 또는 Emulex 
Fiber Channel 카드가 있는 경우 해당 카드의 드라이버를 로드하면 SUSE Linux Enterprise 
Server 11(및 2.6.27 이후의 다른 Linux 커널)로 인해 시스템이 재부팅될 수 있습니다. 해당

하는 드라이버는 다음과 같습니다.

• Qlogic 용 qla2xxx.ko

• Emulex 용 lpfc.ko

해결 방법 Dell PowerEdge R805:

• 시스템 설정에서 Integrated Devices(내장형 장치) 아래의 Optical Drive 
Controller(광학 드라이브 컨트롤러)를 On(켜기)으로 설정합니다.
이렇게 하면 시스템 리소스 할당이 변경되어 이 문제가 발생하지 않게 됩니다.

이 해결 방법이 실패하는 경우:

• 커널 매개 변수 acpi=noirq 를 커널 명령줄에 추가하여 linux 커널이 I/O APIC 를 사
용하지 않도록 합니다.

Dell PowerEdge M805 및 PowerEdge M905:

• 커널 매개 변수 acpi=noirq 를 커널 명령줄에 추가하여 linux 커널이 I/O APIC 를 사
용하지 않도록 합니다.
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이 문제에 대한 수정 사항은 추후 BIOS 업데이트에서 PowerEdge 시스템별로 제공됩니

다.

원인 이 문제는 특정 애드온 PCI 장치의 메모리 주소 할당을 Linux 커널이 변경하여 해당 장치

가 시스템의 두 번째 I/O APIC(Advanced Programmable Interrupt Controller)와 겹치기 때문

에 발생합니다.

비디오 문제—VESA(Video Electronics Standard Association) 드라이버 사용

설명 그래픽 관련 문제가 발생하는 경우 원래 드라이버 대신 범용 VESA 드라이버를 사용할 수 

있습니다.

노트: VESA 드라이버는 해상도 및 색상 수를 제한적으로 지원합니다.

해결 방법 SUSE Linux Enterprise Server 11 시스템에서 비디오 드라이버를 변경하려면 다음을 수행

하십시오.

1. /etc/X11/xorg.conf 파일을 편집합니다.

2. Device(장치) 섹션에서 Device 로 시작하는 줄을 찾아 드라이버의 이름을 VESA 로 
바꿉니다(예: Device vesa).

3. X-windows 를 다시 시작합니다.

UEFI 기반 설치 이후 SUSE Linux Enterprise Server 11 에 대한 UEFI 부팅 항목이 없음

설명 UEFI 재부팅을 지원하는 시스템은 SUSE Linux Enterprise Server 11 설치 과정에서 

Installation(설치) 단계 이후에 Configuration(구성) 단계부터 시작합니다. 부분적으로 설치

된 SUSE Linux Enterprise Server 11 에 대한 UEFI 부팅 항목이 부팅 중에 제공되지 않습니

다.

해결 방법 이 문제에 대한 수정 사항은 운영 체제 또는 펌웨어의 추후 업데이트를 통해 제공됩니다.

이 문제를 해결하려면 UEFI 부팅 항목을 수동으로 생성합니다. 수동으로 생성하려려면 

다음과 같이 하십시오.

1. 부팅 중에 <F11> 키를 눌러 UEFI Boot Manager(UEFI 부팅 관리자)를 시작합니다.

UEFI Boot Manager(UEFI 부팅 관리자) 화면이 표시됩니다.

2. UEFI Boot Settings(UEFI 부팅 설정)를 선택합니다.

UEFI Boot Settings((UEFI 부팅 설정)) 화면이 표시됩니다.

3. Add Boot Option(부팅 옵션 추가)을 선택합니다.

File Explorer(파일 탐색기) 화면이 표시됩니다.

4. SUSE Linux Enterprise Server 11 을 설치한 컨트롤러를 선택합니다.

5. efi → SuSE → elilo.efi 를 선택합니다.

Modify Boot Option Description(부팅 옵션 설명 수정) 화면이 표시됩니다.

6. SLES 11 을 가리키도록 설명을 편집하고 <Esc> 키를 눌러 이 화면을 닫습니다.

UEFI Boot Manager(UEFI 부팅 관리자) 화면 및 SLES 11 부팅 항목이 표시됩니다.

7. SLES 11 부팅 항목을 선택하여 SUSE Linux Enterprise Server 11 로 부팅합니다.
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원인 이 문제는 Linux 에서 GPT(GUID Partition Table) 파티션을 생성하는 방식 때문에 발생합니

다.

부팅 도중 시스템이 응답하지 않게 됨

설명 Matrox G200eW 그래픽 어댑터가 시스템에 장착되어 있으면 부팅 중에 시스템의 응답이 

중지될 수 있습니다.

해결 방법 dell.com/support 에서 최신 드라이버를 다운로드하여 설치합니다.

원인 이 문제는 비디오 드라이버의 버그 때문에 발생합니다.

UEFI 를 사용할 경우 GUI 모드에서 텍스트 모드로 전환되지 않음

설명 Matrox G200eW 그래픽 어댑터를 포함하는 시스템에서 <Ctrl> <Alt> <F1>을 사용하여 텍스

트 모드로 전환하거나 실행 레벨 3 으로 전환하면 디스플레이가 깜박거리다 꺼집니다.

해결 방법 support.dell.com 에서 최신 드라이버를 다운로드하여 설치합니다.

또는 VESA 드라이버를 사용하여 이 문제를 해결할 수도 있습니다.

원인 이 문제는 Matrox mga 비디오 드라이버의 버그 때문에 발생합니다.

UEFI 를 통해 부팅하는 시스템에서 IPMI 가 시작되지 못할 수 있음

설명 UEFI 를 통해 부팅하는 시스템에서 IPMI 커널 모듈이 로드되지 못할 수 있습니다. 이로 인
해 IPMI 에 의존하는 서비스가 영향을 받을 수 있습니다.

해결 방법 이 문제를 해결하려면 IPMI 서비스를 시작하기 전에 다음 줄을 /etc/modprobe.conf 에 추
가합니다.

options ipmi_si type="kcs" ports="0xca8" regspacings="4"

이 문제에 대한 수정 사항은 SUSE Linux Enterprise Server 11 커널의 추후 업데이트를 통해 

제공됩니다.

원인 이 문제는 KCS 인터페이스 대신 BT(Block Transfer) 인터페이스를 사용하도록 IPMI 드라

이버를 설정하는 커널 버그 때문에 발생합니다.

BCM57710 을 통해 IPv6 으로 iSCSI 로그인을 시도하면 실패할 수 있음

설명 BCM57710 을 통해 IPv6 으로 iSCSI 대상에 iSCSI 이니시에이터 로그인을 시도하면 커널의 

TCP/IP 스택에 있는 버그로 인해 실패할 수도 있습니다. 로그인 실패는 Dell EquaLogic 대
상에서 더욱 현저히 발생합니다.

해결 방법 이 문제를 해결하려면 다음 방법 중 하나를 사용하여 LRO(Load Receive Offload)를 비활성

화합니다.

• 부팅 또는 설치 중에 LRO 를 비활성화하려면 부팅 중에 다음 명령을 입력하여 커
널 명령 줄에 매개 변수로 전달합니다.
bnx2x.disable_tpa=1
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• 실행 중인 시스템에서 LRO 를 비활성화하려면 명령 프롬프트에 다음 명령을 입
력합니다.
# ethtool -K <eth-interface> lro off

• 이후의 재부팅에서 LRO 를 비활성화하려면 다음 줄을 /etc/modprobe.conf 파일에 
추가합니다.
options bnx2x disable_tpa=1

이 문제에 대한 수정 사항은 SUSE Linux Enterprise Server 11 의 추후 업데이트를 통해 제
공됩니다.

원인 이 문제는 로드 밸런싱 향상을 위해 Dell EquaLogic 스토리지의 그룹 IP 주소가 iSCSI SAN 
내의 다른 IP 로 리디렉션되면 발생합니다.

다른 iSCSI 대상에 대해서는 단일 IP 주소로 로그인을 다시 시도하면 성공하고 로그인이 

실패하지 않습니다.

UEFI 기반 시스템에서 Dell 업데이트 패키지가 펌웨어를 업데이트하지 못할 수 있음

설명 UEFI 를 통해 부팅하도록 구성된 시스템의 경우 운영 체제에서 DUP 를 실행하여 펌웨어 

또는 BIOS 를 업데이트하지 못할 수 있습니다.

DUP 는 시스템의 웜 부팅을 필요로 하지만, Linux 는 UEFI 기반 시스템을 실행하는 중에는 

시스템의 콜드 리셋을 수행합니다.

해결 방법 이러한 시스템에서 DUP 가 작동하도록 하려면 부팅 중에 reboot=k 매개 변수를 커널 명령

줄로 전달합니다.

이후의 재부팅을 위해 reboot=warm 매개 변수를 /boot/grub/menu.lst 파일에 전달합니다.

추가 정보

• 이 문서의 최신 사본은 support.dell.com/manuals 에서 제공됩니다.

• SUSE Linux Enterprise Server 11 운영 체제 배포 및 관리에 대한 정보가 필요하면 Dell Systems Build and 
Update Utility 매체에 있는 제품 설명서를 읽거나 SUSE Linux Enterprise Server 11 페이지(novell.com)를 참
조하십시오.

• novell.com/customercenter 에서 운영 체제 업데이트와 최신 커널 업데이트를 다운로드할 수 있습니다.

• Dell 하드웨어에 맞게 수정된 최신 BIOS, 펌웨어 및 운영 체제 패키지는 support.dell.com 에서 다운로드할 
수 있습니다.

• Dell 의 공개 메일 그룹은 Linux 를 사용하는 Dell 고객의 커뮤니티 참여를 장려합니다. 이 메일 그룹에 가
입하려면 lists.us.dell.com 을 참조하십시오.
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